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Современное образование немыслимо без инновационных процессов. В общем смысле «инновация» (от латинского «innovation») – нововведение, изменение, обновление связывается с деятельностью по созданию, освоению, использованию и распространению нового. В настоящее время существует множество способов инновационного обучения, одним из которых является проблемное обучение.
Проблемное обучение – это такая организация учебных занятий, которая предполагает создание под руководством учителя проблемных ситуаций и активную самостоятельную деятельность учеников по их разрешению, в результате чего происходит творческое овладение знаниями, умениями и навыками и развитие мыслительных способностей.

Так как проблемное обучение предполагает: создание проблемной ситуации и выход из неё, то есть решение проблемы, значит основной целью учителя является увлечь, заинтересовать учащихся работой. А вот деятельность учащихся предполагает: выявление проблемы; формулирование; поиск решения; непосредственно решение. Результат, достигаемый при проблемном обучении, заключается в том, что ученик не получает информацию в готовом виде, а сам открывает новое знание. Нового применения прежних знаний не может дать ни учитель, ни книга, оно ищется и находится учеником, поставленным в соответствующую ситуацию.  

Учебный процесс в условиях проблемного обучения имеет следующую структуру:

· создание проблемной ситуации;

· формулирование проблемы;

· выдвижение гипотез, проверка гипотез;

· анализ результатов и формулирование выводов, применение полученных знаний.

Проблемный урок обеспечивает творческое усвоение знаний. Ученик проходит 4 звена научного творчества: постановку проблемы и поиск решения на этапе введения знаний; выражение решения и реализацию продукта на этапе воспроизведения (проговаривания) знаний. При этом, в отличие от научного творчества, ученик формулирует учебную проблему, открывает субъективно новое знание и выражает его в простых формах.

Результатом обучения с помощью технологии проблемного обучения является развитие универсальных учебных действий:
Личностные действия: самоопределение, смыслообразование, нравственно-этическая ориентация;
Регулятивные действия: целеполагание, планирование, прогнозирование, контроль, коррекция, оценка, саморегуляция;
1. Познавательные универсальные действия: общеучебные универсальные действия (умение строить высказывание, формулировка проблемы, рефлексия деятельности, поиск информации, смысловое чтение, моделирование); логические универсальные действия (анализ, синтез, сравнение, сериация, классификации объектов, установление причинно-следственных связей, доказательство);
2. Коммуникативные действия: планирование учебного сотрудничества с учителем и сверстниками, постановка вопросов, умение с достаточной полнотой и точностью выражать свои мысли.
Структура проблемного урока 

1. Организационный момент 

- включение детей в деятельность; 

- выделение содержательной области. 

2. Актуализация знаний 

- воспроизведение понятий и алгоритмов, необходимых и достаточных для «открытия» нового знания; 

- фиксирование затруднения в деятельности по известной норме.

3. Постановка учебной проблемы 

- определение затруднения, его место. 

- определение необходимости нового знания. 

4. «Открытие» учащимися нового знания 

- выдвижение гипотезы; 

- проверка гипотезы. 

5. Первичное закрепление 

- внешнее оформление новых алгоритмов; 

- фиксирование уже оформленного знания. 

6. Самостоятельная работа с самопроверкой и самооценкой в классе; 

- самостоятельное решение типовых заданий; 

- самостоятельная проверка учащимися своей работы. 

7. Повторение 

- включение нового материала в систему знаний; 

- решение задач на повторение и закрепление ранее изученного материала. 

8. Итог занятия 

- рефлексия деятельности на уроке; 

- самооценка учащимися собственной деятельности 

Этапы осуществления проблемного подхода:
 1этап. Подготовка к восприятию проблемы.

 2 этап. Создание проблемной ситуации.

 3 этап. Формулировка проблемы.

 4 этап. Процесс решения проблемы.

 5 этап. Доказательство правильности решения.

Проблемная ситуация - сложное психическое состояние, затрагивающее познавательно-эмоциональную сферу ( I этап самостоятельной умственной деятельности учащегося).
Признаки проблемной ситуации:

- необходимость выполнения такого действия, при котором возникает познавательная потребность в новом, отношении, способе или действии;
- наличие неизвестного для учащегося, характеристикой которого является степень обобщения;
- возможности учащегося, включающие как его творческие способности, так и достигнутый им уровень знаний.
Уровни проблемности:

1. Учитель сам анализирует проблемную ситуацию, выявляет проблему, формулирует задачу и направляет обучаемых на самостоятельный поиск путей решения.
2. Учитель вместе с учениками анализирует ситуацию и подводит их к проблеме, а они самостоятельно формулируют задачу и решают её.
3. Анализ, формулировку и оптимальный выбор решения проблемы осуществляется учениками самостоятельно.  

Проблемный вопрос – самостоятельная форма мысли и проблематизированное высказывание.
Формы проблемного вопроса
- предложение или обращение, требующее ответа или объяснения;
- проблема, задача, требующая решения.
Типы проблемных вопросов:
- проверяющие направленность внимания;
- направленные на проверку прочности ранее усвоенных знаний;
- помогающие находить ученику различие и сходство предметах и явлениях;
- помогающие отбирать факты для доказательства;
- направленные на подтверждение правил;
- направленные на нахождение причины явления и оценку его значения;
- направленные на проявление закономерности, описание явления во всех связях и в развитии;
- формирующие убеждённость, развивающие навык самовоспитания

Проблемная задача – это проблема с указанием параметров условий решения. Проблемная задача отличается от проблемы тем, что в ней заведомо ограничено поле поиска решения.
Компоненты проблемной задачи: условие, проблемный вопрос и искомое.
Сложность задачи обусловлена 3 факторами:
- составом условия: чем больше в нём данных, которых нужно учесть при решении задачи, тем она сложнее;
- расстоянием между вопросом задачи и ответом на неё, т.е. числом суждений, логических звеньев, необходимых для решения задачи (ведущий фактор сложности);
- составом решения, т.е. числом выводов, которые можно сделать в результате решения задачи.  
Дидактические цели решения проблемных задач:
- привлечь внимание учащихся к учебному материалу, мотивировать познавательный интерес;
- активизировать умственную деятельность учащихся, поставив их перед посильными познавательными   затруднениями;
- помочь учащимся увидеть основную проблему и определить наиболее рациональные пути её решения.

Шесть типов проблемных задач
·  ситуация неожиданности;
·  ситуация конфликта;
·  ситуация несоответствия;
·  ситуация неопределённости;
·  Ситуация выбора;
·  ситуация предложения.
Для создания проблемной ситуации необходимо соблюдение таких правил:

1. Чтобы создать проблемную ситуацию, перед учащимися следует поставить такое практическое или теоретическое задание, выполнение которого потребует открытия новых знаний и овладения новыми умениями; здесь может идти речь об общей закономерности, общем способе деятельности или об общих условиях реализации деятельности.

2. Задание должно соответствовать интеллектуальным возможностям учащегося. Степень трудности проблемного задания зависит от уровня новизны материала преподавания и от степени его обобщения.

3. Проблемное задание дается до объяснения усваиваемого материала.

4. Проблемными заданиями могут быть: а) усвоение, б) формулировка вопроса, в) практические задания. 

Однако не следует путать между собой проблемные задачи и проблемные ситуации. Проблемное задание может привести к проблемной ситуации только в случае учета вышеперечисленных правил. Одна и та же проблемная ситуация может быть вызвана различными типами заданий.

Очень трудную проблемную ситуацию учитель направляет путем указания учащемуся причин невыполнения данного ему практического задания или невозможности объяснения им тех или других фактов. Большинство учащихся сразу не замечают проблемную ситуацию, многие не могут самостоятельно осознать существующую в ней проблему. Пути выхода из проблемной ситуации удается не многим, некоторым для этого требуется помощь.

При работе с использованием элементов проблемного обучения происходит развитие:
1. умственных способностей учащихся (возникающие затруднения заставляют учащихся задумываться, искать выход из проблемной ситуации)
2. самостоятельности (самостоятельное видение проблемы, формулировка проблемного вопроса, проблемной ситуации, самостоятельность выбора плана решения);

3. творческого мышления (самостоятельное применение знаний, способов действий, поиск нестандартных решений). 
В связи с этим проблемное обучение:
· вносит свой вклад в формирование готовности к творческой деятельности;

· способствует развитию познавательной активности;

·  осознанности знаний;

· предупреждает появление формализма, бездумности; 

· обеспечивает более прочное усвоение знаний; 

·  делает учебную деятельность учащихся более привлекательной.

При проблемном обучении деятельность учителя состоит в том, что он, давая в необходимых случаях объяснение содержания наиболее сложных понятий, систематически создаёт проблемные ситуации, сообщает учащимся факты и организует их учебно-познавательную деятельность так, что на основе анализа фактов учащиеся самостоятельно делают выводы и обобщения.
 Если вы хотите встать на путь инноваций, то вы должны быть способны на интуитивные суждения. (Фред Смит)
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